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An die 
Studierenden der Universität Passau 
 

   

Studienabschlussbefragung 2023 

 
Liebe Studierende, 

wie Sie Ihren Studienalltag bewerten, ist an der Universität Passau von ganz besonderer Be-
deutung für die Qualitätsentwicklung in Studium und Lehre. Um ein umfassendes Bild vom 
Studium an der Universität Passau zu erhalten, führt das Referat Qualitätsentwicklung zu ver-
schiedenen Zeitpunkten im Student Life Cycle regelmäßig Befragungen durch. 

Die jüngste Studienabschlussbefragung fand im Sommersemester 2023 statt. Daran nahmen 
694 Studierende teil, die Rücklaufquote betrug 15 Prozent. Die Ergebnisse wurden fakul-
tätsspezifisch ausgewertet und der Universitätsleitung, den Studiendekaninnen und Studien-
dekanen sowie den zentralen Einrichtungen zur Verfügung gestellt. An dieser Stelle möchten 
wir auch Ihnen, den Studierenden, einen Überblick über die Ergebnisse geben. 

Generell zeigten sich die befragten Studierenden zufrieden mit ihrem Studium an der Univer-
sität Passau, doch es konnten mithilfe Ihrer Rückmeldungen auch Bereiche identifiziert werden, 
die verbesserungsfähig sind. Im folgenden Abschnitt werden diese Aspekte, sowie geplante 
Verbesserungsmaßnahmen vorgestellt. 

1. Prüfungsplanung: Insbesondere wurde von vielen Studierenden die Prüfungsplanung 
als verbesserungswürdig betrachtet. Die Studiendekaninnen und -dekane ergreifen daher 
Maßnahmen, um die Situation zu verbessern. Dazu gehören eine Erhöhung der Kapazi-
täten im Prüfungssekretariat, eine Verlängerung des Prüfungszeitraums insgesamt und 
eine Erweiterung des allgemeinen Informationsangebots. Langfristiges Ziel ist neben der 
Weiterentwicklung des Informationsangebots eine fakultätsübergreifende Vereinheitli-
chung der Anerkennungs- und Anrechnungsprozesse und Harmonisierung der fakul-
tätsspezifischen Formulare. 

2. Internetauftritt: Ende 2024 findet der Relaunch des Internetauftritts der Universität statt, 
wodurch die Benutzerfreundlichkeit und die Übersichtlichkeit noch verbessert werden. 

3. Barrierefreiheit für Rollstuhlfahrerinnen und Rollstuhlfahrer: Die Universität Passau 
beteiligt sich am Programm „Bayern Barrierefrei 2023“, jedoch konnten aufgrund des Pla-
nungsaufwands und begrenzter Kapazitäten nicht alle geplanten Maßnahmen zeitnah 
umgesetzt werden. Die Betriebstechnik der Universität überwacht und repariert regelmä-
ßig die automatischen Türen in den Gebäuden. Hierbei besteht das Problem, dass ex-
terne Reparaturfirmen nicht immer sofort verfügbar sind, bedingt durch den 
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Fachkräftemangel. Wir arbeiten gemeinsam mit dem Staatlichen Bauamt und unseren 
Partnern im Handwerk nach Kräften daran, die Maßnahmen zur Barrierefreiheit trotz der 
bestehenden Engpässe zügig weiterzuführen und einen störungsfreien und barrierefreien 
Universitätsbetrieb sicherzustellen. 

4. Öffnungszeiten von Cafeterien: Infolge zahlreicher Gespräche wurde die Cafeteria im 
Audimax wiedereröffnet, die Öffnungszeiten der Mensa-Cafeteria wurden bis 18 Uhr ver-
längert. Zusätzlich dazu wurde ein Foodtruck am Campus etabliert. Das Studentenwerk 
setzt zudem kontinuierlich Maßnahmen um, um das Essensangebot und die Qualität der 
angebotenen Getränke und Speisen zu verbessern. Insbesondere wurde auf vielfachen 
Wunsch das vegane und vegetarische Angebot erweitert und aktualisiert. 

Das Referat Qualitätsentwicklung bedankt sich herzlich für Ihre Teilnahme an der Studienab-
schlussbefragung. Die Ergebnisse dieser und weiterer Befragungen finden Sie im Intranet hier. 
Ihre Fragen können Sie uns jederzeit an die folgende E-Mail-Adresse umfragen@uni-
passau.de senden. 

 
Freundliche Grüße 

 

Dr. Achim Dilling 

Kanzler der Universität Passau 
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